
Comment créer 
votre compte ?
ESPACE ADHÉRENT MNPEM



Connectez-vous depuis le site internet https://www.mnpem.fr



Pour créer votre compte, vous avez besoin

• De votre numéro d’adhérent 
• Du code d’accès (code internet) 

Vous pouvez les retrouver sur:

➢ vos relevés de prestations ➢ le document contenant votre avis d’appel et 
vos 2 cartes de mutuelle.

Si vous ne les avez pas, contactez-nous au 04 63 04 04 04.



Cliquez sur « Créer 
son compte »

Complétez les champs du formulairePage de connexion

Votre mot de passe doit 
comporter au moins 12 
caractères avec au moins 
une majuscule, une 
minuscule et un chiffre et 
un caractère spécial (ne pas 
utiliser les accents).



Pour confirmer votre inscription : Rendez-vous sur 

votre messagerie pour activer votre compte via le lien qui 
vous a été transmis par email. 

Bon à savoir : Si toutefois vous ne recevez pas la confirmation 
par mail, faites une nouvelle tentative de création de compte, 
vous recevrez ensuite l’email de confirmation.

Dernière étape !

E-mail de confirmation

Vous pouvez ensuite vous connecter à votre espace 
avec votre e-mail et votre mot de passe !



Connexion à votre espace adhérent

Partie à compléter



Saisir le code de sécurité reçu par email

Consulter l’e-mail contenant le code de sécurité

Cliquer sur « se connecter »

Code de sécurité / double authentification



Si vous souhaitez que votre smartphone, 
ordinateur, tablette, que vous utilisez actuellement 
soit reconnu comme appareil de confiance : 
cliquez sur « oui, se fier à cet appareil »
Ainsi, vous n’aurez plus à saisir un code de sécurité pendant 
3 mois.

Appareil de confiance

Si vous ne souhaitez pas enregistrer 
votre appareil comme appareil de 
confiance, cliquez sur « Non merci ». 
Un code de sécurité sera à saisir à chaque 
connexion.



Page d’accueil de votre espace adhérent 

Bonne navigation !
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